STAFF-BOOKING.DK

GENERELLE REGLER FOR BEKRAFTELSE OG AFBESTILLING AF ARRANGEMENTER

Enhver reservation eller aftale om arrangement skal foreligge skriftligt, og veere underskrevet af savel Staff-
Booking.dk som kunden.

Alle afbestillinger eller eendringer i forhold til den oprindelige bestilling skal ligeledes ske skriftligt og rettidigt i
henhold til de geeldende tidsfrister for arrangementet.

Reservation og bestilling

Arrangementets indhold, omfang og ydelser, tidspunkt og varighed, antal kuverter, menu, drikkevarer og
anden servering samt seerligt aftalte ydelser skal fremga af fremsendt bekreeftelse. Af bekreeftelsen skal ogséa
fremga den aftalte kuvertpris og arrangements samlede eller budgetterede pris. Alle priser angives inkl. moms.
Senest to uger efter fremsendelse af bekreeftelse skal Staff-Booking.dk have modtaget bekreeftelsen fra
kunden i bekreeftet og underskrevet stand.

Modtages aftalen ikke inden for denne tidsfrist, bortfalder reservationen/aftalen i sin helhed.

Senest 2 uger inden arrangementets afholdelse skal kunden fremsende tidsplan, program for arrangementets
afvikling med angivelse af maltider og avrig servering. Eventuelle taler, optreeden, pauser og lignende, der har
betydning for tilretteleeggelse og afvikling af arrangementet, skal ligeledes fremga. For at sikre en
tilfredsstillende afvikling af arrangementet skal tidsplanen godkendes af Staff-Booking.dk.

Afbestilling af hel arrangementet, tjenerteamet, samt aendring af dato pa arrangementer op til 30 personer.

e Mindre end 4 uger fgr den planlagte startdato beregnes afbestillingsgebyr pa 30 % af den samlede
bekraeftede pris.

e Mindre end 2 uger for den planlagte startdato, beregnes afbestillingsgebyr pa 50 % af den samlede
bekraeftede pris.

e Mindre end 1 uge for den planlagte startdato, beregnes afbestillingsgebyr p4d 100 % af den samlede
bekrasftede pris.

Afbestilling af hele arrangementet, Tjenerteamet, samt andring af dato pé& arrangementer over 30
personer.

e Mindre end 6 uger fgr den planlagte startdato beregnes afbestillingsgebyr pa 26 % af den samlede
bekrasftede pris.

e Mindre end 4 uger fgr den planlagte startdato beregnes afbestillingsgebyr pa 50 % af den samlede
bekraeftede pris.

e Mindre end 14 dage fgr den planlagte startdato beregnes afbestillingsgebyr pa 100 % af den samlede
bekraeftede pris.

Staff-Booking.dk kan ved forevisning af regning kraeve, at ydelser fra tredjemand, der ikke kan afbestilles, for
eksempel musik, kok, seaerlige indlejninger og lignende, betales, uanset om arrangementet er afbestilt
rettidigt. Ved manglende fremmade (no show) har Staff-Booking.dk krav péa fuld betaling for arrangementet.
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Reservationsgebyr og depositum
Nar den endelige reservation/aftale om arrangement foreligger, betales reservationsgebyr.

Reservationsgebyret opkreeves med 20 pct. af den aftalte budgetterede pris inkl. moms for arrangementet, néar
den endelige aftale foreligger.

Yderligere 25 pct. opkreeves i depositum 2 méaneder fgr arrangementets afholdelse, séledes at depositum og
indbetalt reservationsgebyr i alt svarer til 40 pct. af den aftalte budgetterede pris for arrangementet.

Depositum fratreekkes den endelige afregning og tilbagebetales ved rettidig afbestilling.

Reservationsgebyret og depositum fratreekkes den endelige afregning, men refunderes ikke ved afbestilling.
For reservationsgebyr og depositum er der en betalingsfrist pa 8 dage efter forfald. Overholdes fristen ikke, er
Staff-Booking.dk berettiget til at annullere den indgaede aftale.

Endelig afregning og betaling

Endelig faktura fremsendes umiddelbart efter arrangementet til den aftalte pris eller efter opgaerelse baseret pa
det faktiske forbrug og de budgetterede enhedspriser. Afregning i forbindelse med for sen afbestilling eller
reduktion af kuvertantal fremsendes ved begivenhedens indtreeden eller senest efter arrangements afholdelse
eller den aftalte arrangementsdato.Faktura forfalder til betaling 8 dage efter fremsendelse.

Parkering
Det skal for Staff-Booking.dk veere muligt, at parkere bilen/bilerne lige ved adressen, ifb. med afleesning. Er
dette ikke muligt, skal dette oplyses i god tid.

Force-majeure
Strejke, lock-out, ildlgs, begreensninger i leverancer eller andre ekstraordinaere forhold og foranstaltninger,

trafikale samt vejrforhold der ligger uden for parternes kontrol (force-majeure), berettiger til afbestilling eller
aflysning uden erstatningspligt.

Tienere
Er andet ikke aftalt vil der som udgangspunkt veere 1 tjener pr. 20 pax ved fad- og tallerkenservering, 1 tjener

pr. 25 pax ved buffet samt 1 buffist. Opvasker aftales med de bestilte kokke.
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GENERELLE BETINGELSER FOR BOOKING AF STAFF-BOOKING.DK VED BRYLLUPPER
SAMT STO@RRE ARRANGEMENTER

Ved booking af Staff-Booking.dk til bryllupper samt sterre arrangementer, er 1. mede altid gratis og
uforpligtende. @nsker man derefter at gore brug af Staff-Booking.dk som planleegger, koordinator samt
afvikler, udarbejdes et estimeret tilbud, der lgbende tilrettes samt afregnes lgbende.

@nsker man at gere brug af Staff-Booking.dk, efter 1. uforpligtende made, skal der altid underskrives en
arrangementsaftale med begge parters underskrift, som bekreeftelse péa, at arrangementet er overgivet til Staff-
Booking.dk. Er arrangementsaftalen ikke underskrevet af begge parter, er aftalen ikke gyldig.

Der vil efterfeglgende altid afregnes pa timebasis, med mindre andet er aftalt.

Der ydes ingen service ferend Staff-booking.dk har modtaget arrangementaftalen i underskrevet stand.

1.Vi gar opmeerksom péa, at farste made altid er gratis og uforpligtende, dog vil der veere udgifter forbundet
med korsel mere end 1 time, samt til ger med ikke faste forbindelser, broafgifter samt afregning for karsel pr.
kart km kr. 3,62. Disse udgifter pahviler kunden, og vil efter magdet blive honoreret herfor.

2. Brydes aftalen undervejs, vil der blive afregnet pa timebasis, og/eller afregnes der efter vores generelle
regler for bekreaeftelse, og afbestilling af arrangementer. Afregningen afhaenger af hvor langt planleegningen
er fremme.

3. Ved afvikling af arrangementer uanset starrelse, hvor afstand mellem de lokaliteter der bruges i forbindelse
med afviklingen af arrangementet, er atypiske for det normale, vil der blive et gebyr pr. kuvert.
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